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Zavaznost: pro vSechny zaméstnance a klienty



DOMOV
,Bez zdmRi”
Tuchofice

Pravidla pro pobyt v Domové ,,Bez zamki“ Tuchorice — domaci rad
(obsahuje informace a zasady dulezité pro zajisténi klidného zivota vSech klientt Domova)

Jeden vytisk Domaciho fadu obdrzi klient nebo jeho zdkonny zastupce pii nastupu do
Domova.

Domaci tad Domova pro osoby se zdravotnim postizenim — Domova ,Bez zamka“
Tuchofice, ptispévkové organizace (dale jen Domov) je sestaven na zaklad¢é Zfizovaci listiny
a Organiza¢niho fadu, tj. dokumenttl, které jsou schvaleny ziizovatelem — Usteckym krajem a
je v souladu s platnymi zakony CR a vyhlaskami MPSV CR.

Obsahuje zasady spoleéného souziti klientd Domova, které zajist'uji jejich dustojnost, jejich
soukromi, respektuji jejich individualni potieby v ramci poskytované péce. Rad napomaha
vytvaret podminky pro realizaci programu vychovné ¢innosti klientt, zabrafnuje nezadoucim a
negativnim vliviim na zdravotni stav klientd.

Vsichni Kklienti a zaméstnanci jsou povinni dodrzovat Domaci fad a podle svych sil a
schopnosti piispivat ke klidnému souziti v Domove.

Ubytovani

Pfi nastupu do Domova podaji socialni pracovnik a odpovédny vedouci oddéleni novému
klientovi zéakladni informace o chodu Domova, ubytuji ho a zajisti uloZeni véci, které si
pfinesl.

Domov méa pokoje vybavené nabytkem, lizkovinami a dalSimi potfebnymi dopliky
vhodnymi pro bydleni a poskytovani potiebné péce. Klient si mize pokoj vyzdobit vlastnimi
predméty ¢i zafidit vlastnim nabytkem a elektrospotiebici. Pied nastupem do Domova je
Klient seznamen s doporu¢enym vybavenim a mnozstvim osobnich véci, které si mize do
Domova pfinést. Domov zajistuje opravu vybaveni pokoje i kdyZ neni jeho majetkem (napf.
televize, radio, atd.) na naklady klienta. V piipad¢ poskozeni majetku Domova si poskytovatel
vymezuje pravo vymahat uhradu skody na klientovi,ktery skodu zpisobil.

V objektu Atria se klienti ptezouvaji u vstupu do budovy, kde maji umisténou obuv na piezuti
v ptipravenych skfinkach (vrchni skfinka 1. patro, spodni pfizemi). Venkovni obuv si
ptrenesou do svych bytovych jednotek, kde ji osetii a ulozi. Pfi odchodu z budovy se klienti
pfezuji ve vyhrazeném prostoru a obuv pro piezuti ulozi ve svych skiinkach.



Klient miize mit v pokoji vlastni televizor, p¥ip. radio, za nasledujicich podminek:
Ptistroj musi piihlasit a platit fadné koncesionaisky poplatek (zajistuje socialni pracovnik a
ekonom).
Ve vicelizkovém pokoji nesmi v zadném piipadé rusit klid ostatnich spolubydlicich,
Vv takovém piipadé si potfidi na vlastni ndklady sluchatka k piistroji nebo mu neni umoznéno
piistroj pouzit. V tomto ptipadé miize vyuzit ptistroj ve spole¢nych prostorech.
Klient je povinen dodrzovat pravidla ob¢anského souziti, nesmi ostatni obtéZovat nadmérnym
hlukem ani zapachem. Z hygienicko-epidemiologickych divodi nesmi uschovavat ve
skiinich zadné potraviny podléhajici zkaze, pradlo Spinavé nebo napadnuté hmyzem, atd.
Ma-li oSetiujici personal duvodné podezieni, Ze jsou poruSovana tato pravidla je opravnén
skiin¢ prohlédnout, ptfipadné nalezené zkazené potraviny nebo zapachajici textil odstranit.
Toto se tyka i samotného Ituzka klienta.

Personal Domova musi respektovat soukromi Klienta v jeho pokoji a prostorech jemu
uréenych k uzivani.

Uschova cennych véci

Na pokoji nebo klubovnach v Zamecku jsou k dispozici uzamykatelné skiinky. Na Atrium
jsou uzamykatelné bytové jednotky. Za finanéni hotovost a cenné véci, které ma Kklient u
sebe, Domov nenese odpoveédnost. V piipadé zajmu klienta nebo zakonného zastupce je
mozné cenné véci ulozit v trezoru Domova.

Osobni doklady (obcansky prikaz, rodny list, pas atd.) jsou ulozeny u socialniho pracovnika.
Prikaz pojisténce a ZTP jsou uloZeny na odddéleni pfimé obsluzné péce. V ptipadé odjezdu
Klienta (dovolena, navstéva pribuznych, vylety a jiné vyjezdy) jsou osobni doklady (OP, ZTP,
prukaz pojisténce, popf. pas), predany zakonnému zastupci, doprovodu klienta nebo piimo

------

Stravovani
Snidan¢, ob&dy a vecete se podavaji ve spolecné jideln€. Je nutné dodrzovat hodiny vydeje
stravy a nenarusovat klid ostatnich klienta pfi jidle.
Jidelnicek je k dispozici na nésténce v jidelné.
Doba vydeje: snidan¢ obéd svacina vecefe

8:00 —8:30 11:30 - 12:30 16:00 — 16:30 17:30 — 18:00
V jidelné zajistuje podavani jidla personal nebo se klienti obsluhuji sami. Klienti maji
Vv jideln¢ k dispozici veskeré nadobi a piibory, které po pouziti vraci do odkladaciho okénka
pro pouzité nadobi. V piipadé zajmu klientd si mohou jidlo odnést na pokoje (Atrium) a na
denni mistnost PSS (Zamecek). Pfi zhorSeném zdravotnim stavu se strava podava na pokoji
nebo na zdravotnim pokoji.
Po obéd¢ se podava kava nebo ¢aj. V bytovych jednotkach si klienti mohou vafit tyto napoje
sami, pro ostatni klienty se napoje pfipravuji hromadné — zajist'uji PSS ve sluzb¢.
Pokud si klient uklada vlastni potraviny do ledni¢ky na odd¢lenich, musi byt oznaceny jeho
jménem. Toto opatieni neplati v Atriu.



Prani pradla

Kli¢ovi pracovnici ozna¢i veSkeré pradlo, odév, atd. jmenovkou (uvnitt odévu). Klicovy
pracovnik musi dbat na to, aby dal$i nové zakoupené pradlo bylo vzdy fadné oznaceno.
Vyprané, vyzehlené a vyspravené pradlo, rozdéluje pracovnice pradelny podle skupin. PSS u
jednotlivych skupin odebiraji podle DR &isté pradlo z pradelny a zajisti jeho ulozeni do skiini
Klientd. Lozni pradlo vyménuje obsluhujici personal kazdé dva tydny, jinak dle potieby.
Nékteti klienti na Atriu si mohou prat pradlo sami na svych bytech s dohledem PSS nebo
domovnice.

Uklid

Uklid vech spole&nych prostor, oken a podlah provadi dle harmonogramu praci uklizetky
Domova. Uklid skiini a pokojii na piidni vestavbé, ve vézi a v Atriu si provadi sam klient
nebo personal dle harmonogramu a po dohodé¢ s Klientem.

Koureni

V objektu Domova plati zakaz koufeni. Koufeni je povoleno pouze ve vyhrazenych a fadné
oznaenych prostorach (koufeni povoleno). V objektu Atria je zakaz koufeni (kufarna je
situovana pied objektem).

Pobyt mimo Domov - vychazky, dovolené
O podminkach pobytu mimo Domov, vychazkach a dovolenych, informuje klienta klicovy
pracovnik.

Premisténi klienta na jiny pokoj

Pfi nastupu do Domova nastupuje po dohodé Kklient na pfidélené misto. Ma-li pozadavek
ubytovani na jiném pokoji, fesi jej s vedoucim oddéleni. Podminkou ptidéleni pokoje S vyssi
uhradou je, ze dichod klienta musi byt tak vysoky, aby po zaplaceni thrady za pobyt mu zbyl
alespont povinny minimalni zlstatek piijmu, ktery ¢ini 15%.

Neni-li klient spokojen s mistem, které mu bylo pfidéleno, fesi tuto situaci s klicovym
pracovnikem. Zasadou je, ze vzdy se musi st€hovat ten klient, ktery neni se svym
spolubydlicim spokojen natolik, Ze odmita s nim dale bydlet. Tato zména se dale ftesi
dodatkem ke smlouvé.

Navstévy pribuznych a znamych

Piibuzni a zndmi mohou klienty navstévovat kterykoliv den na zaklad¢ predchozi domluvy.
Klient Domova muze k piijeti své navstévy vyuzit navstévni mistnost na Atriu, prostory
dennich mistnosti, haly, terasy a parku. Ptijme-li klient navstévu v pokoji, kde nebydli sam, je
nutné, aby navstéva nijak neomezovala soukromi ostatnich spolubydlicich a byla nahlaSena
PSS ve sluzbé. V piipade€, ze zdravotni stav klienta nebo jeho spolubydliciho vyzaduje klid
nebo okamzité oSetfeni pracovnikem Domova, je nutné, aby navstéva toto respektovala.
Chovani navstév upravuje Navstévni rad, ktery je umistén pii vstupu do budov.



Kulturni, sportovni a zajmova ¢innost klienti Domova - vyuziti volného ¢asu

Domov je prostorové i vécné vybaven pro vyuziti volného ¢asu Klientd i pro jejich aktivni
zapojeni do kulturni, zajmové, sportovni, vzdélavaci, rehabilita¢ni i pracovni ¢innosti. K
dispozici jsou vybavené mistnosti, vybavené spolecné prostory, terasa, prostory v zameckém
parku (zookoutek). Pracovnici Domova podle moznosti, schopnosti a zajmu Klientt, zajist'uji
vyuziti volného ¢asu. Kazdy klient mtze individualné vyuzivat spole¢né prostory Domova.
Podle svého z4jmu se mulze zGcCastnit kulturnich, sportovnich, zajmovych akci a pracovni
terapie. Klientim neni dovoleno hrat hazardni hry, sledovat televizni pofady a videoprogramy
propagujici nasili a pornografii ve spoleCenskych mistnostech Domova. Je zakazano Sifit zde
literaturu propagujici nasili a pornografii. Zakaz se vztahuje také na donaseni zbrani.

Klienti mohou vyuzivat piimo v Domové téchto fakultativnich sluzeb — kadetnictvi,
pedikura.

Lékarska a oSetrovatelska péce

Pracovnici Domova, kromé dalSich sluzeb, zajistuji 1 odbornou oSetfovatelskou péci
poskytovanou podle zdravotniho stavu klientt a to na zakladé ordinace 1ékaru. Domov ma
svého smluvniho praktického lékate, u kterého se klient po nastupu zaregistruje. Podle
potieby je v Domové =zajiStovana navstéva psychiatra, psychologa. Dopravu vcetné
doprovodu k vysetteni u odbornych lékaia zajistuje Domov.

Odchod z Domova
Vyjadti-li klient ptani bydlet v jiném zatizeni, socialni pracovnik je mu pii vytizovani zadosti
napomocen. V ostatnich pfipadech je postupovano dle smlouvy.

Pripominky, stiZnosti, naméty, dotazy

Kazdy klient ma pravo se dotazat, podat stiznost, podnét nebo piipominku k ¢emukoliv, co se
tyka jeho pobytu v Domové nebo co souvisi s péci o jeho osobu. Se svym problémem se miize
obratit na kohokoliv. K podani pfipominky nebo stiznosti mize klient Domova pouzit i
schranku uloZenou na chodbé pii vstupu do budovy zamecku. Klient mize vyuzit i moznosti
stéZovat si anonymné. Domov ma stanovena Pravidla pro podavani stiznosti a jejich evidence.



Denni Fad - Atrium

07,45 ........ zahajeni ranni ¢innosti, hygiena

08,00 ........ snidan¢ (VS - vydej 1€k a snidan¢)

09,00 ........ dopoledni zaméstnani (po skupinach, dle planu)

11,30 ........ ukonceni dopoledniho zaméstnani (piiprava na obéd, osobni hygiena, uloZzeni
pracovniho odévu)

12,00 ........ obéd (VS- vydej 1€kt a jidla,)

12,30 ........ odpoledni odpocinek (PSS- pomoc pfi vaieni kavy)

13,00 ...... individualni prace PSS u klientt své skupiny (pohovory apod.)

14,00 ........ odpoledni zaméstnani dle planu

1545 ........ ukonéeni odpoledniho zaméstnani (ulozeni pracovniho odévu, osobni hygiena)
16,00 ........ svacina, zahdjeni volnych vychazek

16,30 ........ osobni volno (odpocinek, zdjmova ¢innost, vychazky)

17,30 ........ vecete (VS - vydej 1€kt a stravy) ukonceni vychazek

18,00 ........ vecerni hygiena a péce o byt

19,45 ........ osobni volno - veéerni klid

22,00 ........ no¢ni klid
Odli$nosti v Dennim radu:

Patek — noc¢ni klid ve 24,00 hod

Sobota — zahajeni ranni ¢innosti v 08,00 hod, snidané v 08,30 — 09,00 hod,
noc¢ni klid v 24,00 hod.

Ned¢le — zahajeni ranni ¢innosti v 08,00 hod, snidané v 08,30 — 09,00 hod.

Klienti maji moznost individudlni stravovani. Maji moznost odbéru snidané¢ v daném

ey e



Denni Fad - Zamecek

07,45 ........ zahajeni ranni ¢innosti, hygiena

08,00 ........ snidan¢ (VS - vydej 1€k a snidan¢)

09,00 ........ dopoledni zaméstnani (po skupinach, dle planu)

11,30 ........ ukonceni dopoledniho zaméstnani (pfiprava na obéd, osobni hygiena, uloZeni
pracovniho odévu)

12,00 ........ obéd (VS- vydej 1éki a jidla)

12,30 ........ odpoledni odpocinek (PSS- pomoc pfi vaieni kavy po skupinach)

13,00 ...... individualni prace PSS u skupin (pohovory apod.)

14,00 ........ odpoledni zaméstnani ( po skupinach, dle plan)

1545 ........ ukonéeni odpoledniho zaméstnani (uloZeni pracovniho odévu, osobni hygiena)
16,00 ........ svacina

16,30 ........ osobni volno (odpocinek a zajmova ¢innost na klubovnach po skupinach)

17,30 ........ vecete (VS - vydej 1€kt a stravy,)

18,00 ........ vecerni hygiena

19,45........ osobni volno - ve€erni klid (poslech TV v hale a na klubovnach, popi.spolecenské

hry, Sipky, poslech radia, psani dopisti a osobni pohovory)
22,00 ........ no¢ni klid

Odli$nosti v Dennim radu:

Patek — noc¢ni klid ve 24,00 hod

Sobota — zahajeni ranni ¢innosti v 08,00 hod, snidané v 08,30 — 09,00 hod,
no¢ni klid v 24,00 hod.

Ned¢le — zahajeni ranni ¢innosti v 08,00 hod, snidané v 08,30 — 09,00 hod.

Klienti maji individualni stravovani. Maji moznost odbéru snidané¢ v daném rozmezi, po
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Kufarna - Vv suterénu se uzavira 15 minut pfed no¢nim klidem ( 22,00 nebo 24,00 hod.)

Tento vnitini ptedpis aktualizuje verzi z 3.1.2011

Aktualizace: 1.1.2012 Mgr. Martin Nuhlicek, DiS
reditel

Kontroluje: Reditel, zastupce feditele, vedouci oddéleni

Nova aktualizace: leden 2013



